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EDNTORIAL
El no. @ de la Revista Dictima esta orentado a desamollar el tema de las Peguefias y Medianas Empresas
(Pymes), las cuales juegan un papel importante para diversas economias de América Latina y Eurcpa, debido
fundamentalmente a las variadas aportaciones a la produccion y distribucien de bienes y servicios, asi como
por la flexibilidad de adaptarse ante las fluctuaciones econdmicas y el gran potencial que tienen en la
generacion de empleos. Las Pymes son un instrumento adecuado para generar el desarrollo econdmico y una

mejor distribucion de la riqueza dentro de la sociedad.

Las Pymes en México estan presentes en actividades, giros productivos, comercializadores, y de servicios y
con el proceso de globalizacion pretenden llevar a cabo actividades cada wvez mas complejas que tienen

relacién con ofras empresas mas grandes, que pueden o no beneficiar en su desarmollo.

Mo obstante a su importancia dentro de la economia de México, las Pymes no cuentan con muchos de los
recursos Necesancs para gue se desamollen de una manera plena y existen en el pais problemas gue las
afectan em gran medida, tales como insuficiente capacidad de financiamiento para tecnologia y la
capacitacion, resistencia al cambio, el desconocimiento de los sistemas de informacion y programas de apoyo,
la falta de infraestructura y la carencia de visién sobre los beneficios que la tecnologia puede traer a una
empresa, es decir falta fomentar uma cultura empresarial que nos permita desenvolvemos mas
competitivamente tanto en el marcade nacional como en el mercado internacional; por lo que este ndmero de
la revista coordinade por la Dra. Selene Jiménez Bautista nos permitird conccer a fondo como es la

problematica y potencial de crecimiento de las Pymes en México.

Atentamente

CONSEJO EDITORIAL

Asnciaciin Mexicana de Imvstigadén ¥ Docenca Transdiscpiinaria A C. v i/ fwnanerevista-diotima. org
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LOS CLOSTERES ¥ LAS OPORTUNIDADES PARA LAS PEQUENAS ¥ MEDIANAS
EMPRESAS EN MEXICO.

CLUSTERS AND OPPORTUNITIES FOR SMALL AMD MEDIUM-SIZED ENTERPRISES IN
MEXICO.

Carlos Mario Rodriguez Peralta™, Selene Jiménez Bautista™

RESUMEN

La importancia las micro, pequefia y mediana empresa (Pymes) se ha destacado en los dltimos afios por los
cambios que el sistema productive ha sufride al transformarse em un sistema flexible que desintegra el
proceso productivo en distintas etapas que pueden localizarse en distintas partes del globo.

Es por ello que le presente articulo pretende hacer un andlisis de las oportunidades que se abren para las
Pymes con la dindmica que en el clister se desamolla y a su vez, explorar las cportunidades que en &l caso
mexicano se abren para las mismas. Asi, s& parie de la consideracion de que la dinamica del clister es capaz
de generar fuerzas que le permitan a las Pymes incrustarse en la dinamica mundial con éxito, sin embargo,
dadas las caracteristicas del clister tipico en el pais, la forma en la que la red de produccion global se
configura y la problematica en que se ven sumergidas las Pymes nacionales, dichas cportunidades se ven
reducidas.

Para lo anterior, s& hace una revision tedrica de como es que se configuran las aglomeraciones y la dinamica
gue &n ellas se desamollan a partir de autores como Marshall, Porter, Kaplinsky, Bell y Albu, entre otros.
Partiendo de lo anterior, s& examinan las oporiunidades que se pueden crear para las Pymes, tratando de
adaptar dichas relaciones al caso mexicano, para con ello, junto con las caracteristicas de dichas unidades
econdmicas en el pais, revisar las oportunidades de las Pymes en los clisteres nacionales.

Palabras clave: clister tipo enclave, clister, Pymes, aglomeraciones, produccion flexible

ABSTRACT

The importance of micro, small and medium enterprises (SMEs) has been highlighted in recent years by the
changes that the production system has undergone as it becomes a flexible system that disintegrates the
production process in different stages that can be located in different parts of the globe.

This paper aims to make an analysis of the opporunities have been opened for SMEs with the dynamic
developed in clusters, and explore the opportunities that, in the Mexican case, are open for them. Thus, it is
based on the consideration that the dynamic of the cluster is capable to generating forces that allows to SMEs
to embed themselves in the world dynamics successful. However, given the characteristics of the typical
cluster in the country, the way in which the global production network is configured and the problems in which
the national SMEs are submerged, these opportunities are reduced.

% Dipchor en Economia por la Universidad Macional Autonoma de Meadco (UMAM). Profesor o2 Asignatura, Faculiad ge Economia,
Universigad Naclonal Auttnoma de Médeo [UNAM). Profesor de Asignatura, Universidad Autbnoma del Sstaco de Mémoo [UASM).
* Diochora en Economia por 13 Universidad Mackonal Autdnoma de Méxies (UNAM), Profescr de Tiempo Comgleto en |3 Universidad
Auittnoma el Estado de Maxico (UAEM), profesor de asignatura en la UNAM y Lider del Cuerpo Académico “Comencio, Economia y
Megocios Intermacionales para & Desanmilo”.
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For the abowve, this paper starts with a theoretical review about the agglomerations from awthors like Marshall,

Porter, Kaplinsky, Bell and Albw. Furthermore, the cpporunities that can be created for SMEs are examined,

trying to adapt these relationships to the Mexican case, in order to review the opporiunities of SMEs in the

national clusters.

Key words: cluster, SMEs, agglomerations, lean production.
Fecha de envio: 27 de abril de 2018/Fecha de Aceptado: 20 de julio de 2013,

INTRODUCCION

Las micro, pequefia y mediana empresa
fienen una importante participacion en la
formacion del producto v empleo en las
economias nacionales a nivel mundial. Su
importancia se ha destacado en los dOltimos
afios por los cambios que el sistema
productivo ha sufrido al transformarse en un
siastema flexible que desintegra el proceso
productivo en distintas etapas que pueden
localizarse en distintas partes del globo.

Dicho proceso ha colocado una vez mas a la
concentracion de la actividad econdmica en
ciertos puntos geograficaments localizados
en un papel central, en una tendencia hacia
la dispersion de la produccion a nivel global,
una contradiccion que se resuelve en la
generacion de una dinamica a la cual
algunos autores denominan clister. Este
proceso a su vez ha abierto una ventana de
oportunidad para la Pymes de incrustarse en

la dinamica mundial.

Es por ello que le presente articulo pretende
hacer un andlisiz de las oporfunidades gue
se abren para las Pymes con la dinamica que
en el clister se desammolla v a su vez,
explorar las oportunidades que en el caso
mexicano se abren para las mismas. Asi, se

parte de la consideracion de que la dinamica

del clister es capaz de generar fuerzas que
le permitan a las Pymes incrustarse en la
dinamica mundial con éxito, sin embargo,
dadas las caracteristicas del clister tipico en
el pais, la forma en la gue la red de
produccion global se configura vy la
problematica en que se ven sumergidas las
Pymes nacionales, dichas oportunidades se
ven reducidas. Sin embargo, este trabajo
pretende ademas contribuir a la discusion de
los elementos a considerar al hablar de
procesos de integracion de las Pymes a la
dinamica mundial.

Para lo anterior, 32 hace una revision tedrica
de como es gque s=e configuran las
aglomeraciones v la dinamica gue en ellas se
desamrollan a parir de autores como
Marshall, Porter, Kaplinsky, Bell v Albu, entre
ofros. Partiendo de lo anterior, se examinan
las oportunidades que se pueden crear para
laz Pymes, fratando de adaptar dichas
relaciones al caso mexicano, para con ello,
junto con las caracteristicas de dichas
unidades economicas en el pais, revisar las
oportunidades de las Pymes en los clisteres

nacionales.

LA VENTAJA DE LA CONCENTRACION
DE LA ACTIVIDAD EN ZONAS
GEOGRAFICAS ESPECIFICAS,

Aspdacitn Medcena de favestigacita y Docercin
Tromsdisciplingria A.C
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La teoria de la aglomeracion basada en la
economia neoclasica argumenta gue la razon
principal esté

de que la produccion

concentrada en un limitado nimero de
locaciones es por las economias de escala
que se pueden alcanzar (Solleiro v Gonzalez,

2012).

Con respecto a lo anterior Marshall (1920)

argumentd que las empresas  podian
“expandirse en un lugar particular debido a
las  posibilidades de aprovechar las

economias externas. Esto puede  incluir
recursos derivades de los factores comunes
de produccion tales como tiera, trabajo,
capital, energia, sistemas de drenaje vy
fransportacion. Mientras mayor sea el peso
relative del recurso asociado a estos factores
comunes, asi como el grado de
especializacion que permiten a la empresa,
mas grande puede ser la posibilidad de bajar
los precios de esos factores y de hacer
crecer la productividad® (Solleiro y Gonzalez,
2012:30).

concentracion geografica de la

Ademas consideraba que “la
industria
podria derivar de varias causas. Entre ellas,
Marshall destacd la naturaleza del clima y del
suelo, la existencia de minas y canteras en
los alrededores o la facil accesibilidad de la
localidad por tierra o agua. El emplazamisnto
{...) d& un nicleo denso de demanda, podria
también dar lugar a la emergencia de una

localizacion industrial concentrada [Marshall,

1963:224]. Una wvez arreglada en una
localidad, por cualguiera de las causas
antericres, Marshall consideraba muy

probable que la industria siguiese alli, debido

a las wentajas derivadas de la mutua

proximidad® (Catalan, Miranda y Ramon,

2011:10).

Segun Marshall existian tres factores por los
cuales se derivaban estas ventajas (Catalan,
Miranda y Ramon, 2011:11):

a) El conccimiento no puede ser
codificado en su totalidad y, por tanto, un
sistema de patentes no evita plenamente
que vecinos avispados repliquen la

innovacion e incluso la mejoren. La

industria concentrada da lugar a lo que,
llamadao

mas moderadamente, se ha

efecto desbordamiento del conocimiento

tecnolagico.
b} El surgimiento de industrias
subsidiarias {proveedores). La

fabricas de un
digtrito

concentracion  de
determinado  producto en el
favorece que aparezcan los proveedores
capaces de suministrar la maquinaria
especializada.

¢} La industria localizada se beneficia
de la existencia de un mercado constante

de mano de obra especializada

Estos tres tipos de externalidades suelen
considerarse como economias tipicas del

diatrito industrial marshalliano.

La innovacion resulta ser un  punto

importante, incluso como generadora de
aglomeraciones. A este respecto Perroux
argumentaba que “lazs  empresas de
industrias innovadoras dinamicas crecerian a
un ritmo mayor que aquellas que no ko
fueran, de tal manera que los sectores

dinamicoz  en  las cuales funcionaban

impactarian a ofras industrias a través de sus

Aspdaciin Medconn de Imvestigacita y Docerciz
Tromsdisciplingria A.C
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atras

hacia

eslabonamientos y hacia
adelante. (...) Asi, tales eslabonamientos y
efectos sobre los precios se difundirian vy
multiplicarian a través de un complejo de
industrias  interrelacionadas  en  aquellos
lugares donde estuvieran localizadas. De
esta manera la actividad innovadeora llevaria
a las economias de aglomeracion” (Pemoux,

1955 en Solleiro y Gonzalez, 2012:35).

Asi, parece existir una relacion bidireccional
entre localizacion geografica e innovacion.
una establecida la

Sin  embargo, vez

aglomeracion, la  innovacion se ve
estimulada. A este respecto Hoover y Vemon
sefialan que “la introduccion de nuevos
productos innovadores depende fuertements
de las

externas” (Solleiro vy Gonzalez, 2012:35).

comunicaciones y  economias

Las

transformar en modelos de ciudades gque a

aglomeraciones asi  se  podian

fravés de la innovacion renuevan sus
capacidades. Este modelo consiste en que
los  productos

reemplazan a

nueves  constantemente

los  wiejos, lo cual es
considerado como una caracteristica clave
de la fuerza de autc-sostenimiento de las
areas de alta tecnologia. Esto supone que las
aglomeraciones  innovadoras de  alta
tecnologia no sufrrian el declive debido a
que sus ciclos rapidamente cambiantes no
permiten que los productos lleguen a ser

estandarizados (Solleiro y Gonzalez, 2012).

En el mundo contemporaneo, gracias a la
implementacion de las Tecnologias de la
informacién y la Comunicacion (TIC's), a la

emergencia de la produccion flexible vy la

Pymaes: Filosofa - Género

formacion de Redes globales de produccion
(RPG),
productivo y realizar partes de la produccion

se pudo fragmentar el proceso
en distintos lugares. Esto Ulimo se habria de
expresar en una nueva division internacional
del frabajo que habria de ligarse a la
aglomeracion, es decir, a la concentracion de
laz actividades preductivazs en ciertas
ciudades urbanc-regionales. Se hizo posible
producir partes de un producto en distintos
paizes, para luego ser enviados a donde se
habrian de converir en uno scolo en ofro
dirigirios

terminados a un mercado distinto.

destino, v como  productos

Las RPG habrian de permitir a las lideres

sostener  posiciones  cuasi-monopolicas,
generar poder de mercado a traveés de la
barreras a la

especializacion vy levantar

entrada (Dieter, 2003).

Las RPG son una forma de organizacion
empresarial que incluye las transacciones al
interior de la empresa y aquellaz que se
llevan a cabo entre empresas, asi como sus

formas de coordinacion. Una RPG vincula a

las propias subsidiadas de las lideres,
afiliadas vy  coinversiones, con  sus
subcontratistas, proveedores, proveedores

de sernvicios, asi como a los companeros en

alianzas estratégicas (Dieter, 2003).

Las RPG estan organizadas jerarguicamente
en una estructura que va desde la cima en
donde e encuentran las lideres de red, las
cuales tienen bajo su dominic a la red, hasta
una variedad de proveedores especializados
usualmente mas pequefos gquienss  se

encuentran en la parte mas baja. Es

Aspdaciin Medconn de Imvestigaciia y Docerciz
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importante destacar que es la lider de la red
quién rompe la cadena de wvalor en una
variedad de funcicnes especificas,
colocandolas donde puedan llevarse a cabo
mas eficazmente, y en relacion a su

estrategia global.

En cuanto a los proveedores, éstos suelen
ser locales y pueden distinguirse dos tipos:
log proveedores lideres vy los proveedores de
nivel inferior. Los primeros juegan un rol
intermedio entre las lideres globales v los
provesdores locales de nivel inferior. Ellos
tratan directamente con las lideres. Poseen
valiosos activos de propiedad (incluyendo
tecnologia) v han desarrollado su propia mini
RPG (Chen&Chen, 2002, en Dieter, 2003).
Con la excepcion de 1&D basica y mercadeo
estratégico, el proveedor lider debe ser
capaz de llevar a cabo todos los pasos de la
cadena de wvalor. Incluso debe asumir las
funciones de coordinacion necesarias para
cadena de
Esto

requiers que el proveedor lider desamolle &

la administracion de la
proveeduria de la cadena global.
densos

integre a su propia red

encadenamientos  de

pero
especializados localmente. Los proveedores

clusters dispersos
geograficamente, concentrados vy
de nivel inferior estan en una posicion mas

precaria. Sus principales ventajas
competitivas son su bajo costo, velocidad vy
flexibilidad de entrega. Estos pueden ser
expulzados sin previe aviso, carecen de
activos de propiedad y su posicion financiera

es débil (Dister, 2003).

Bajo estas caracteristicas, la aglomeracion

pudo ser vista como fuente de ventaja para

laz lideres. Asi, retomando la idea

Marshalliana de Economias externaz e
internas, pero desde el punto de vista de la
red global expresado por Kaplinsky (2005), la
empresa lider pudo ser capaz de apropiarse

de rentas endogenas y exdogenas.

La concentracion de las actividades

estudiadas por Marshall, se habrian de
convertir en verdaderos w2drfsecentros de
produccion em medioc de una tendencia
general & dispersar la produccion en el
mundo a través de densas redes lideradas

por grandes empresas oligopdlicas.

Bajo este contexto Michael Porter insiste en
que los sectores de gran éxito internacional
van asociados a una elevada concentracion
geografica de la actividad econdmica. Para
referirse a dicha concentracién ha utilizado la
expresion clister. Este concepto, en palabras
de Porter (1998),

“concentraciones geograficas de compafiias

hace referencia a
interconectadas e instituciones en un campo
especifico (laz cuales abarcan) una gran
varedad de industrias relacionadas y ofras
entidades importantes para la competencia.
Ellas incluyen, por ejemple, abastecedores

de insumos especializados, asi  como

compeonentes, maguinara y servicios, vy
proveedores de infraestructura especializada.
Los clisteres se extienden hacia abajo hacia

hacia
productos
comparias en
habilidades,

Comunes.

los  clientes, vy Ilateralmente

manufactureros de
complementarics vy hacia

industrias  relacionadas por

tecnologias, 4] insumMos

Finalmente, muchos clisteres incluyen al

gobierno vy oftras  instituciones —como
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universidades, organismos de nomalizacion,

grupoz de reflexion, proveedores  de
entrenamiento vocacional, y asociaciones de
cuales

comercio- los proveen de

entrenamiento  especializado, educacion,
informacién, investigacion y soporte técnico”

(Porter, 1998:78).

Cabe destacar que para la elaboracion del
concepto de clister de Porter, se toma en
consideracion un modelo tipico de las
describiendo

regiones desarrolladas,

concentraciones en zonas geograficas
determinadas con una dinamica gque difiere
en esencia a lo que ocume con regiones con

menor desamollo.

Sin embargo, muchos autores consideran
que se pueden encontrar ciertos elementos
que pueden hacer de las aglomeraciones en

paises en desarrollos un clister.

En este sentido, Bell v Albu (Bell y Albu,
1999)

consideran que el

realizan un estudic en =l que

concepto  clister es

aplicable a economias en desarrollo.

Partiendo de que existen dos perspectivas

con respecto a la  tecnologia vy la
industrializacion, aguella que data de los
afos 60 y aguella gque fiene sus origenes a
partir de los afios 70 e identifican como las
de los afios 90, Bell y Albu explican gue la
innovacion en los clisteres de paises en

desarrollo es una realidad.

Desde la primera perspectiva, que buscaba
entender el cambio tecnologico industrial en
los paises en desarrollo, “la tecnologia era
identificada casi exclusivamente como la

maquinaria (bienes de capital). El cambio

Pymaes: Filosofa - Género

tecnologico por tanto era visto como el
desamollo de nuevos fipos de magquinana
(innovacion tecnologica), o la adquisicion e
instalacion de nueva maguinaria la cual ya
habia sido desamollada en algin lugar (la
difusion de la tecnologia)® (Bell y Albu,
1999:1717).

“Se dibujc wna fuerte distincion entre
innovacion tecnolégica y difusion tecnologica.
Una fue considerada fecnoldgicamente
creativa;, la otra fue vista como wuna simple
implicacion de wna adopcion pasiva de
innovaciones creadas por ofros™ (Bell y Albu,

1999:1717).

Bajo ésta misma perspectiva “La industria
moderna en paises en desarrollo fue wvista
tipicamente como una adguisicion de casi
todos Ios bienes de capital de proveedores
del mundo indusfrializado. 5i habia alguna
produccion de bignes de capital en paises en
desarrollo, esto implicaba meramenfe la
replicacion  tecnoldgicamente  pasiva de

maguinaria dizefiada originariamente en &l

mundoe  indusfrializado™ (Bell vy  Albu,
1999:1717).
Asi pues, “cualquier cambio tecnologico

industrial generado en paises en desamollo
era visto como esencialments menor vy
adaptativo implicando una pequefa o la falta
de creatividad tecnologica. La principal tarea
tecnologica fue meramente adquidr, ¥

aprender como usar, las tecnologias

dizponibles...” (Bell y Albu, 1999:1717).

Sin embargo, no todos los cientificos sociales
de la época aceptaron esa perspectiva, v a

principios de los afos 70 se empezd a
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realidades del cambio

explorar las

tecnolégico & gran escala de la industria en
paises en desarrollo.

Dichos autores enconfraron una serie de
razones que les permitian asegurar que la
innovacion en paises en desarrollo era mas
que el simple proceso de difusion de las
tecnologias desamolladas por los paises
centrales. Asi, desde ésta perspectiva de los
90, "el cambio tecnoldgico no es simplemente
alge que las empresas escogen y compran
de fuera. Por el contrario, ésta esta enraizada
en un conjunto especifico de recursos
generadores de cambic o capacidades
localizadas dentro de la estructura de las
empresas gque usan la tecnologia. En
consecuencia, los procesos de aprendizaje
que contibuyen a la construccion v
reforzamientc de esas capacidades se
aprecian como las que juegan un importante
papel en el dinamismo y sustentabilidad de
largo plazo de la produccion industrial® (Bell v

Albu, 1999: 1718).

Bajo la opinion de Bell y Albu, se debe dar
énfazis no solo a los recursos generadores
de cambio internos, sino también a los
vinculos con recursos de tecnologia externos
(otras empresas vy organizaciones mas
especializadas en generacion de
conocimiento como universidades o institutos
de I&D). Las combinaciones de capacidades
organizativas intemmas con  recursos  de
conocimiento externo, y los vinculos entre
ellos, son descritas como  sistemas de
innovacion, sistemas tecnolagicos o sistemas

de conocimiento industriales, una abundancia

de conceptos derivados enteramente de la

investigacion en el mundo industrializado.

Un clister en un pais en desamollo debe
contar con la capacidad de absorcion de
tecnologia del exterior del clister, la
capacidad de generar tecnologia al interior
del mismo. Asimismo, debe contar con una
base organizacional capaz de permitir la
difusion del conocimiento dentro del clister,
contar con una actitud cooperativa de los
agentes integrantes del mismo y la capacidad
de estructurar una base organizativa que
permita tomar a los agentes un papel active

en el cambio tecnoldgico.

Otra wvariable de suma importancia es la
complejidad de la tecnologia desarrollada en
el clister, pues el sistema de conocimiento
requiers una mayeor estructura organizacional
y una participacion mas activa de los agentes
entre mas compleja sea la tecnologia a

desarrollar.

Asi, entre mas coordinado estd el cluster
para generar tecnologia desde el interior, asi
como mas conectado esté con el exterior y
tenga capacidad de absorber ese
conocimiento externo, y mas cercano esté a
la frontera del conocimiento, mas dinamico

sera el sistema.

Siguiendo ésta misma logica en la gue se
destaca la diferencia entre un clister propio
de un pais desarrollado, ¥y uno en un pais
subdesarrollado o en vias de desarmollo, se

habla del concepto de clister periférico.

Dicho concepto “no solo hace referencia a la

dimension  geografica. Los  clisteres

periféricos se refieren a una idea mas amplia
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gue presenfa nuevas  caracteristicas

adicionales (Gorenstein y Moltoni, 2011). En
esfe sentido, se pueden destacar elementfos
como el bajo desempefio innovador, la

reducida inversion en +0 o una

especializacion  productiva basada en

recursos naturales sin vinculos hacia delante
o hacia atras en la cadena productiva.

Asimismo, wunas reducidas capacidades

empresariales y una limitada masa critica, la

carencia de infraestruciura y servicios

especializados ¥ la volatilidad
macroeconomica también constituyen
caracferisticas  definiforias™  (Varela v

Sanchez, 2014:162).

La aglomeracion se ha convertido en una

forma de incrementar, a través de
productividad de la

lo gue ésta

externalidades, la

por
aglomerarse vy utilizando las tecnologias

empresa, tendera a

digponibles, generara cambios a su
estructura vy en la estructura de su medic. La
transforma en

aglomeracion  se una

expresion clara de la blsgueda de la
direccion de la gran empresa que desintegra
redes de

la produccion en complejas

proveeduria, permeandose de las
externalidades generadas de ubicarse
geograficamente en  proximidad a |la

competencia.

LAS PYMES Y SU INCLUSION EM LA
DINAMICA MUNDIAL

Actualmente, las nuevas tecnologias hacen
mas facil y mas barato descubrir y dirigirse a
log mercados objetivo (Capd, Exposito v

Masia, 2007). El reto de las empresas ante

este nuevo entomo es disefiar arquitecturas
organizativas flexibles y adaptativas, que les
permitan actuar eficazmente en un entomo
inestable e incierfo. La capacidad de
configurar una organizacion que garantice la
permanente y rigurosa percepcion de los
cambioz del mercado se ha converiido en
una capacidad esencial para las grandes
empresas. El entormno econdmico actual se

por
cadenas de

caracteriza principalments
entre

produccion, rapidos desarrollos tecnologicos,

una
competencia global
ciclos de vida del producto cada vez mas

cortog, consumidores cada dia  mas

exigentes y cambios en las estructuras
organizativas de las empresas (OES, 2003
en Capod, Expodsito ¥ Masia, 2007). En este
contexto, las economias avanzadas se estan
convirtiende en las llamadas economias del
conocimiente (Capd, Exposito y  Masia,

2007).

Toda empresa debe considerar lo antenor,

sobre todo lo relacionadoe con el
conocimiento, ya que el desarrollo de su
competitividad y por ende, su permanencia o
inclusion en la dinamica global depende de

ello.

De ello se desprende una caracteristica
fundamental de la dinamica mundial que le

Pymes

necesidad de flexibilidad en la produccion.

permite a las aprovechar: la
Lna de las caracteristicaz esenciales de laz
Pymes es gue empresas son empresas por
naturaleza flexibles, en gran medida porque
sus activos fijos son minimos, por lo que
adoptar nuevos

procesos queda

principalmente en manos de los recursos
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humanos, gquién puede adaptarse mas rapido
que el capital (Capd, Exposito y Masia,
2007). Sin embargo, aquellas empresas que
no estén en la dindmica de la economia del

conocimiento estaran destinadas al fracaso.

Es por elic que es de especial importancia
para las Pymes establecer log mecanismos
necesarios para adquirnr competencias v
conocimientos gue no se poseen. Segun
(Capd, Exposito v Masia, 2007), la forma en
que las Pymes pueden hacerse de dichos
elementos, dadas sus caracteristicas de
pequelio tamafio, son principalmente a través
de fuentes externas, que incluyen desde la
blisqueda de personal hasta la interaccion
con otros como

agentes asesores o

consuliores, clientes y proveedores, ofras

empresas, universidades o centroz de
investigacion, centros  de  formacion,
entidades bancarias [+] la propia

administracion. Asi mismo mencionan gue
los clientes y proveedores que operan en la
cadena de wvalor de las propias empresas
representan la fuente externa mas importante
PYME

competencias.

de las para adquirir nuevas

Es por ello que el éxito de las Pymes esta

estrechamente relacionado con la activa

participacion  del gobiemo. Se  puede
destacar el papel crucial del gobierno en el
refuerzo (aungue no en la creacion) de las
condiciones que facilitan la cooperacian entre
empresas y regiones. Los gobiemos locales
o regionales pueden proporcionar espacios
fisicos para las  nuevas = empresas
{incubadoras de empresas), con servicios
informaticos

administrativos e conjuntos,

Pymaes: Filosofa - Género

informacion sobre tecnologia y oportunidades
de negocio, asi como asistencia técnica y
llamados

empresarial de calidad, los

servicios reales
2007),

financiera que es también fundamental.

(Capd, Exposite vy Masia,

que =e distinguen de la ayuda

Lo que se puede observar entonces, es que
la concentracion de la actividad en clisteres
tiene la capacidad potencial de generar una
serie de ventajas para las Pymes entre las
que destaca el que “se pueden establecer en
verdaderas

(Capo,
2007:119), contando ademas con actores

ellos comunidades de

conocimiento” Exposito y Masia,
como empresas que formen parte de las
cadenas de proveeduria global, entidades
educativas y de capacitacion, asi como el
gobiermo, que en conjunte contribuyan a
generar un ambiente propicio que provea de
competencias y conocimientos de los cuales

las Pymes carecen.

Se trata de generar las condiciones para que

laz  empresas (grandes, medianas vy
pequefias) establezcan relaciones entre ellas
de tal forma gque constifuyan redes
dinamicas, en las cuales se disuelvan las
karreras al

aprendizaje, con lo que el

conocimiento pueda fluir libremente.

La concentracion de la actividad en clisteres
permite ademas reducir laz debilidades de
laz Pymes, mediante el fomento de la
cooperacion entre ellas. Asi, *mediante la
cooperacion horizontal (...), las empresas
pueden lograr colectivamente economias de
escala que supersn el alcance de las

pequefias empresas individuales, realizar
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grandes compras de insumos y alcanzar la
escala optima de utilizacion de maguinaria,
ademas de juntar sus capacidades de
produccion para satisfacer pedidos de gran
escala (Pyke, 1992). A fravés de la
integracion vertical (...), laz empresas
pueden especializarse en su  actividad
principal v ceder el paso a una division
externa del trabaje (Marshall, 1920). La
cooperacion entre empresas también impulsa
un espacio de aprendizaje colective (...},
donde las ideas s=e intercambian vy
desarrcllan y el conocimiento se comparte en
un intento colective de mejorar la calidad del
producto y ocupar segmentos de mercado

mas remunerativos” (Ceglie y Dini, 1999:85).

Por otro lado, la misma concentracion de las
actividades genera la aperfura de nuevos
nichos de mercade, que pueden ser
abastecidos por las Pymes. Asi, “A medida
que los emprendedores crean empresas,
permiten el surgimiento de otras pequefas
empresas, el volumen de creacion de nuevos
Negociosns crecerd, y £2as nuevas pequefias
empresas sSe agruparan en forno a las
ciudades que ofrecen las bienvenidas mas
calurosas: aquellas con empresas con
ideologias afines que entiendan que brindan
sernvicios y productos especializados para sus
necesidades” (Post, 2014).

Por todo lo anterior, el clister puede verse
como una potencial oportunidad para el

desarrcllo de Pymes Exitosas.

LOS CLUSTERES Y LAS PYMES
MEXICANAS

Los Clusteres en México

Si bien es cierto que el éxito del clister en la
nueva dinamica de produccion mundial
permite la apertura oportunidades para las
Pymes, dichas oportunidades fienen sus
caracteristicas especiales dependiendo del

tipo de clister del que se trate.

En la primera parte del presente frabajo, se
han expuesto un conjunto de conceptos que
hacen referencia a diferentes tipos de
aglomeracion de la actividad economica en
espacios geograficamente localizados, cuyas
caracteristicas dependen de la dinamica que
en su interior se genere. Asi, pariendo del
distrito industrial marshallianc hasta el chister
de Porter, =& llega a la conclusion existe una
diversidad en la forma en la que la
aglomeracion se comporta, v dependiendo de
ésta, puede hablarse de un clister en un pais
desammollado o un clister en un pais en vias

de desarrollo o bien de un clister periférico.

Sin embargo, las caracteristicas de las
aglomeraciones van evolucionando a través
del tiempo ¥ encontramos, como en el caso
de México, que las aglomeraciones pueden
tener una dinamica diferente a la que autores

en el pasado han descrito.

Mexico hoy en dia se caracteriza como una
importante plataforma de produccion a nivel
mundial, con un gran atractive basado en,
entre ofras variables, su cercania y facil
acceso a uno de los mayores mercados
mundiales (Estades Unidos) v un bajo costo

relativo de la mano de obra en la region.

Debido a lo anterior, en general, las grandes
empresas lideres de cadena, aprovechan las

ventajas locales del pais, con el fin de dirigir
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sus  producciones  al  atractive mercado

estadounidense.

Las aglomeracicnes en México tienden a
concentrar diferentes actores entre los gue
se pueden encontrar las lideres de la cadena,
proveedores de primero, segundo y tercer
nivel, Instituciones Educativas {(Universidades

y Tecnologicos), Instituciones de soporte

Técnico y logistico, Instituciones
Empresariales e instituciones
gubermamentales, todos actores que

podemos encontrar en una estructura de
clister definida por Porter (Porter, 1998).

Sin embargo, a diferencia del clister de
Porter, la dinamica se frae del exterior a partir
de la llegada de la empresa lider y sus
proveedoras a la localidad. Es decir, todo
principia con la llegada de empresas lideres
que fraen consigo a gran parte de su cadena
de proveeduria, un proceso que ha de limitar
la competencia y el acceso a la cadena en el

lugar.

A partir de entonces, el gobierno a partir de
politicas reactivas'™ genera infraestructura
que propicia el desarrcllo local, promoviendo
la creacion y fortalecimiento de programas de

estudio entre ofras actividades.

Aunado a lo anterior, es posible que en el

lugar ocumran intensos  procesos de
innovacion. Sin embarge, dichos procesos
zon llevados a cabo por las empresas lideres
y sus principales proveedoras, y no todo el

proceso se encuentra localizado en el clister,

" Diebe conslderarse que en AgUnos casos ko5 goblemos locales
promueyen |3 legada de empresas exiranjeras a panir de
programas relacionados con atraccion de Inversionses, en donds
& |25 ofr=cen Incentivos fscales con tales finss.

Py

sino éste mismo ha side dividido en
diferentes eslabones que se comparten entre
diferentes regiones del  mundo, Y
generalmente los procesos mas complejos y
de mayor valor agregado, siguen estando en

los clisteres de paises desamollados.

La competencia que puede darse localmente
no es intensa, pues en primer lugar la lider
generalmente llega con empresas que han

para
abastecerla en otros paises, principalmente

demostrade tener la capacidad
sus paises de origen, por lo que de existir
competencia, ésta se deja en los Gfimos
eslabones de la cadena de valor, abriendo
una muy pequefa posibilidad a los
proveedores locales de integrarse, aungque
laz ewigencias v caracteristicas de la
produccion en wuna intensa competencia a
nivel mundial puede funcionar como una

fuerte bamera. En segundo lugar la
competencia entre lideres no se lleva a cabo
localmente. El lugar forma parte de una
estrategia de las empresas globales para
hacerse de las wventajas derivadas de
producir en ese lugar, tal y como Hymer
menciona (Hymer, 1976), ¥ la produccion no
estd destinada al mercado local, por lo que
no existen consumidores exigentes que
formen parte del clister como Porter (Porter,
1998) describe, al menos no para el producto

terminado.

La falta de competencia hace también que
los procesos de innovacion no sean intensos

localmente, vy  principalments, no se

encuentren completamente establecidos en

el lugar. Existe generalmente una

heterogeneidad entre las empresas que
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utiizan dicho proceso como clave para

competir.

Por tanto, un concepto actualizado que se
propone Yy que se adapta a la realidad de
muchas industrias en el pais es el Clister

fipo enclave.

Los clisteres tipo enclave =0n
concentraciones geograficas de companias,
agentes gubermamentales e instituciones que
abracan una gran variedad de industrias
relacicnadas y otras entidades importantes
para la competencia. Los actores que se
incluyen en dicha concentracidon son, por
ejemplo, abastecedores de  insumos
especializados, asi como de componentes v
servicios. Se trata de concentraciones cuyo
principal componente de inversion es de
origen

extranjero, explotando las

caracteristicas regionales para obtener
mayer productividad. Dichas concentraciones
se generan a partir de la llegada de una lider
de cadena, y la consecuente llegada de sus
proveedoras, integrande en algunos casos a,
a proveedores locales quienes se encargan
de los eslabones de menor valor agregado
de la cadena. Este tipo de clisteres incluyen
instituciones

al gobiemo y ofras como

universidades, proveedores de
entrenamiento vocacional, y asociaciones de
comercio privadas, quienes intentan proveer
de entrenamiento especializado y educacion,
investigacion y soporte técnico, sin embargo,
lag relaciones entre los agentes es débil dado
el limitado acceso que provee la lider a la

cadena.

Pymes: Filosofa - Género

(Ofra caracteristica de este tipo de clisteres,
es que permite [a derrama de conocimientos
tecnologicos, dado que existen fueries
procesos de innovacion, sin embargo, tales
procesos de innovacion en su mayoria no se
encuentran completamente localizados en el
clister. Una gran parte, principalmente la de
mayor contenido tecnologico, se encuentra
fuera de la aglomeracion. Existe ademas una
fuerte heterogeneidad entre empresas que
integran procesos de innovacion y guienes
no, ¥ la mayor parte de los esfuerzos de
entre  las

innovacion  se  encuentra

proveedoras de las lideres de la cadena.
LAS PYMES EN MEXICO

Para otorgarle un tamafic a la empresa,
diverzos organismos determinan criterios
para ello, en Meéxico las empresas se
clasifican segdn el nimero de empleados v el
monto de ventas anuwales. El Diario Oficial de
la Federacion, publicd el 25 de junio de 2009,
el Acuerdo por el que se establece la
estratificacion de las micro, pequefias vy
medianas empresas, modificando la Ley para
el Desamollo de la Competitividad de la
Micro, Pequefia v Mediana Empresa. Las
medianas

pequefias  y empresas se

caracterizan por temer un  ndmero  de

empleados moderado, asi como ventas
moderadas; el sector industrial es, por su
naturaleza, el gque exige mas tamafo como
empresa para poder operar, ahi una mediana
alcanzar hasta 230

empresa puede

empleados.

Del total de empresas consideradas en la
EMAPROCE 2015 (INEGI, 2015), 97.6% son
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sta Cientifica de

microempresas y concentran el 75.4% del
personal ocupado total, mientras que las
empresas pequefas, que son un 2% tienen
el 13.5% del perzonal ocupado. Las
medianas representan 0.4% de las unidades
economicas registradas y tienen poco mas

del 11% de los ocupados.

La problematica de las Pymes en México es
amplia, desde insuficiencias internas, como
son los procesos  administrativos, a
cuestiones de caracter extemo como la

dificultad para acceder al financiamiento.

Segun la Secretaria de Economia (INADEM,
2016), se han encontrado 6 grandes temas
en la problematica de la productividad de las

Pymes en México:

* Limitaciones para acceder a capital
fisico v financiero

* Carencias en capital humano

* Limitaciones para implementar técnicas
y tecnologias a procesos productives, de
servicios v de comercializacion
» Falta de capacidad para innovar vy
desarrollo tecnologico

+ Entorno  institucional y ambiente para
“hacer negocics poco favorables®

* Carencia de infraestructura y servicios

que faciliten la produccion

Dentro  del

destacan fres: Carencias en capital humano;

conjunto  antes  mencionado

Limitaciones para implementar técnicas vy
tecnologias a procesos  productivos, de
servicios v de comercializacion; vy Falta de
para
tecnolégico. Estos grandes temas dentro de

capacidad innovar y desarmollo

la problematica de las Pymes son

importantes dentro del esquema de
“economia del conocimiento”™ hacia la cual se
diige la dinamica mundial. Dichos
proeblemas van desde la falta de uso de las
TIC's, hasta la falta de capacitacion de los

empleados vy dificultad para afraer personal

capacitado.
Otro elemento importante es la “escasa
vinculacion  universidad-empresa  (comao)

factor que limita el desarrollo tecnolagico v
MIPYMES

unicamente el 0.6% de las empresas cuentan

preductive  de las (pues)

con un  convenio de colaboracion

universidades” (INADEM, 2016:24).

con

Dichos elementoz a los que podemos
denominar intemos se combinan con los ya
mencionades vy que tiene que wver con la
dinamica de la produccion a nivel mundial v

se pueden resumir en los siguientes puntos:

* Laz grandes empresas (las lideres)
reservan para ellaz el desamollo de
actividades de la cadena de wvalor que
poseen el mayor contenido tecnologico,
delegando  aquellazs  gue  invelucran
actividades de menor valor.

+ |as grandes empresas hacen convenios
formales

con  proveedorazs en el

exfranjero, generalmentes aquellas
proveedoras que han demostrado contar
con las capacidades suficientes para
abastecer a la lider, por lo gue el acceso a
la red es restringido, dado que las
proveedoras de la lider tambigén cuentan
con sus propias proveedoras. Cuando una
lider Nega a un lugar especifico de

México, trae consigo a sus proveedoras, v
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sus proveedoras a las suyas, por lo gque
hay escaso margen para la inclusion de
nuevos jugadores en la cadena.

* | os requisitos para ingresar a la cadena
de proveeduria en el clister, tiene altos
requisitos en calidad, tiempos de entrega
y financiamiento, por lo que no cualguiera

tiene la capacidad de acceder a la misma.

Dichos elementos a los que podemos llamar
externos, se combinan con los elementos
interncs, ko que provocan que el conjunto de
oportunidades abiertas para las Pymes con la
existencia de los Clisteres se reduzca de

manera significativa.

Se puede afiadir ademas un conjunto de
factores a los que podemos lamar Mixtos,
entre los cuales encontramos aguellos que

fienen gue ver con la dinamica del clister:

* La dinamica del clister tipo enclave
genera una falta de competencia, gque
inhibe la capacidad de la aglomeracion
por incentivar la innovacion.

s La falta de vinculos de las empresas
con las universidades inhibe la capacidad
del clister de generar elementos gue
alimenten la base educativa de Ia
aglomeracion ¥ por ende, las capacidades
de las empresas de generar procesos de
innovacion.

* La falta de vinculos entre empresas por
la dinamica propia del clister tipo enclave,
mantiene aizlada la dindmica de la red
global v las empresas locales, combinada
con la falta de vinculos entre empresas
locales podrian una

que generar

reduccion de las debilidades a través de la

Pymes: Filcsofia - Género

cooperacion vertical y horizontal entre
ellas mismas.

+ |a insuficiente infraestructura propia de
un pais como México que es superada por
las necesidades de las grandes empresas

sumergidas en una competencia global.

Tenemos entonces un conjunto de factores
que limitan la capacidad potencial de un
clister de generar oportunidades para las
Pymes mexicanas. Faclores que van desde
la dinédmica propia de la red global de
produccion (factores externos), que imprimen
ciertas caracteristicas en la aglomeracion
materializada en un clister tipo enclave
(factores mixtos) y la naturaleza y dinamica
propia de las Pymes en 2l contexto nacional

(factores internos).
CONCLUSIOMNES

La dinamica de produccion mundial ha
permitidc gque el proceso productive sea
divido en diferentes actividades que pueden
localizarze en diferentes partes del mundo.
Se ha dado origen a una organizacion
jerarguica en donde participan empresas de
diferentes tamafos en diferentes partes del
mundo en la produccion de un bien. Se frata
de un proceso de dispersion de la produccion
que traspasa las fronteras nacionales, vy
ubica los procesos productivos en zonas
geograficamente determinadas. Ez por ello
entidades

que la aglomeracion de

productivazs en dichos lugares, que con

anterioridad habian tomado importancia, hoy
en dia se revalora ahora bajo la dinamica
antes descrita. Los clisteres, en donde se
concentran  actores
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instituciones  educativaz vy el gobierno,
generan una dinamica gue abren un conjunto
de oportunidades a empresas pequenas
dadas sus

fiexibilidad

capacidades especificas  de
derivadas de tamafio.
Adicionalmente, el clister al concentrar la
actividad vy a diversos actores, les permite a
lag empresas de menor tamafio organizarse
¥ generar procesos de cooperacion horizontal
y wertical gque reducen sus debilidades,
permitiendoles ser participes exitosos del

proceso de produccion global.

Si bien lo anterior es cierto, dicha capacidad
potencial se puede ver reducida por factores
internos, relacionados con las caracteristicas
de la Pymes en paizses como México, por
caracteristicas Mixtas, relacionadas con la
dinamica de los clisteres tipo enclave, tipicos
en regiones en desamollo como nuestro pais,
y factores externos, que involucran las
caracteristicas de la organizacion jerarquica
en la que se ha convertido la produccion a

nivel mundial.

Asi, las Pymes en paises como México se
enfrentan a un conjuntc de factores que se
refuerzan entre =i, ¥ colocan una serie de
obstaculos & su éxito. Sin embargo, la
comprension de la forma en los que estos
factores se generan y se combinan permite
conocer el proceso vy abre la posibilidad de
generar un conjunto de accicnes gque
repercutan exitozsamente en la inclusion de
las Pymes en la red global de valor y se
abran las puertas al aprovechamiento de las
oportunidades que los Clisteres ofrecen para

las mismas.
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